Il Difensore Civico è garante dell’imparzialità e del buon andamento dell’Amministrazione locale. Interviene d’ufficio e su istanza di cittadini, singoli o associati, contro illegittimità, negligenze, disfunzioni, ritardi e omissioni.

L’intervento è gratuito e la presentazione dell’istanza è senza formalità.

Il Difensore civico non è un magistrato, non può assistere il cittadino in caso di contenzioso dinanzi all’autorità giudiziaria e non interviene nei rapporti tra privati. L’istanza non interrompe termini di prescrizione o di decadenza (ad eccezione del procedimento di accesso ai documenti amministrativi).

All’Ufficio di Difesa Civica

	Nome:__________________________________________________________________________

	Cognome:_______________________________________________________________________

	A nome di:______________________________________________________________________

	Indirizzo:_______________________________________________________________________

	Comune:________________________________________________________________________

	Provincia:_______________________________________________________________________

	Telefono:_______________________________________________________________________

	Telefono cellulare:_________________________________________________________________

	Fax:____________________________________________________________________________

	E-mail:_________________________________________________________________________


	Il sottoscritto chiede che l’istanza sia trattata:

          pubblicamente         in via riservata

	Il sottoscritto

          Autorizza              non autorizza

l’inoltro dell’istanza ad altro Difensore Civico eventualmente competente. 


Il sottoscritto premesso che

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

chiede al Difensore Civico che

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Dichiara inoltre di assumere la totale responsabilità circa la veridicità delle informazioni, dati, notizie e dichiarazioni sostitutive di atto notorio forniti all’Amministrazione con la presente istanza, secondo quanto stabilito dal D.P.R. n. 445 del 28.12.2000. 

Dichiara altresì di conoscere di poter incorrere in sanzioni civili e/o penali conseguenti all’eventuale falsità delle dichiarazioni fornite.

Allega copie dei seguenti documenti:

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Oliveto Citra, _______________

f.to____________________________

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

In adempimento a quanto previsto dalla normativa sulla tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali, l’Ufficio del Difensore Civico fornisce agli utenti le informazioni di legge riguardanti l’utilizzo di tali dati.

Fonte dei Dati

I dati personali in possesso dell’Ufficio del Difensore Civico sono raccolti presso l’utente nella sede dell’Ufficio stesso.

Finalità del trattamento cui sono destinati i dati

I dati personali potranno essere trattati per finalità strettamente connesse e strumentali allo svolgimento delle funzioni istituzionali dell’Ufficio relative alla trattazione delle pratiche per le quali è stato richiesto l’intervento del Difensore Civico (es. richiesta di chiarimenti ed informazioni al responsabile del procedimento, consultazione della pratica, comunicazione degli esiti del procedimento al Sindaco, al Segretario Generale,  ai Capigruppo consiliari).

Il conferimento di dati personali necessari a tali finalità non è obbligatorio, ma il rifiuto di fornirli può comportare l’impossibilità dell’Ufficio di prestare il servizio richiesto.

Modalità di trattamento dei dati

In relazione alle indicate finalità il trattamento dei dati avverrà nel rispetto della Legge 31.12.1996 n. 675 e dei relativi obblighi di sicurezza e riservatezza e potrà essere effettuato anche mediante procedure automatizzate/informatizzate ed inserimento in banche dati.

Diritti dell’interessato

L’art. 13 della citata legge conferisce ai cittadini l’esercizio di specifici diritti. In particolare l’interessato ha diritto: di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano e la comunicazione degli stessi in forma intelligibile; di conoscere l’origine dei dati, nonché la logica e le finalità su cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la rettifica o, se vi è interesse, l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso.

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento è Comune di Oliveto Citra – Via Vittorio Emanuele II, n. 46.
Il sottoscritto  sig. __________________________ dichiara di avere ricevuto l’informativa di cui all’art. 10 Legge n. 675/1996 e di 

 acconsentire  

 non acconsentire
al trattamento dei dati per le finalità sopra specificate.

Oliveto Citra, _______________

f.to____________________________

